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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
FORMATO DE DENUNCIA Y/O QUEJA

Del responsable de tratar sus datos personales

La Secretaria de Turismo, a través del Comité de Etica, con domicilio en Avenida J. Jesus
Gonzalez Ortega S/N, Col. Centro Historico, C.P. 98000, Zacatecas, Zacatecas, es el area
encargada y responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, en
relacion al formato de denuncia y/o queja, los cuales seran protegidos conforme a lo establecido
por la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Zacatecas, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Zacatecas,
y demds normatividad que resulte aplicable.

De los datos a recabar

e Nombre

e Domicilio

e Teléfono

e Correo electrénico

Fundamento para el tratamiento de datos personales

El Comité de Etica tratara sus datos personales, con fundamento en los articulos 20 fracciones
I, VIl y X; 21; 24 fraccion | del Codigo de Etica de la Administracion Publica del Estado de
Zacatecas.

Finalidades

Los datos personales seran proporcionados por las y los titulares de los mismos y las
finalidades del tratamiento para los cuales se obtienen son:

e Dar seguimiento a las denuncias y/o quejas presentadas por la ciudadania o por los
propios servidores publicos.

Transferencias

Se informa que no se realizaran transferencias de los datos personales que requieran de su

consentimiento, salvo aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de

informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados;

conforme a Io establemdo en el articulo 70 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
s:0bligados del Estado de Zacatecas.

Av. Gonzalez Ortega s/n, Centro Histérico
C.P. 98000, Zacatecas, Zac., Tel. 492 925 1277 y 492 924 0393
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¢Donde puede ejercer sus derechos ARCO?

Para ejercicio de sus derechos ARCO podra realizarla de manera personal ante la Unidad de
Transparencia de la Secretaria de Turismo ubicada en Av. J. Jesus Gonzalez Ortega, S/N,
Centro Histoérico, C.P. 98000, o bien, a través de un escrito libre, formatos, medios electronicos
o cualquier otro medio que establezca la Secretaria, o bien, via Plataforma Nacional de
Transparencia (https://www.plataformadetransparencia.org.mx) Si desea conocer mayor
informacion sobre el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad
de Transparencia de la Secretaria de Turismo, ubicada en el domicilio citado en el parrafo
anterior o comunicandose al teléfono 9221757 extension 615, en horario de atencién de 9:00
am a 15:30 horas de lunes a viernes.

Portabilidad de Datos Personales

La portabilidad de datos personales no impone obligacién alguna al responsable de almacenar,
preservar, guardar, mantener o conservar todos los datos personales en su posesion en un
formato estructurado comunmente utilizado, solo para efecto de garantizar ésta.

La portabilidad de datos personales hace referencia al tratamiento de datos personales por via
electronica en un formato estructurado y comunmente utilizado, por lo que en el servicio
prestado por esta Unidad de Comunicacion Social, no es aplicable.

Cambios al aviso de privacidad

El presente documento puede sufrir cambios, modificaciones y/o actualizacién en funcion de
requerimientos legales, administrativos o de mejora, que eventualmente pueden cambiar los
términos y/o condiciones en el tratamiento de sus datos personales, por lo cual, en caso de que
sea su interés identificar el tratamiento vigente de sus datos personales o ejercer su derecho,
se le invita consultar el aviso de privacidad integral vigente en la pagina de internet de la
Secretaria, en la siguiente direccion https://www.zacatecas.gob.mx/gobierno/dependencias/secturz/
en el apartado de Avisos de Privacidad, donde podra consultar e imprimir el mismo.

Ultima fecha de actualizacién del aviso de privacidad 11 de abril del 2023.
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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO
FORMATO DE DENUNCIA Y/O QUEJA

Del responsable de tratar sus datos personales

La Secretaria de Turismo, a través del Comité de Etica, con domicilio en Avenida J. Jesus
Gonzalez Ortega S/N, Col. Centro Historico, C.P. 98000, Zacatecas, Zacatecas, es el area
encargada y responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, en
relacion al formato de denuncia y/o queja, los cuales seran protegidos conforme a lo establecido
por la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Zacatecas, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Zacatecas,
y demds normatividad que resulte aplicable.

Finalidades

Los datos personales seran proporcionados por las y los titulares de los mismos y las
finalidades del tratamiento para los cuales se obtienen son:

e Dar seguimiento a las denuncias y/o quejas presentadas por la ciudadania o por los
propios servidores publicos.

Transferencias

Se informa que no se realizaran transferencias de los datos personales que requieran de su
consentimiento, salvo aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de
informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados;
conforme a lo establecido en el articulo 70 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados del Estado de Zacatecas.

Cambios al aviso de privacidad

El presente documento puede sufrir cambios, modificaciones y/o actualizacién en funcion de
requerimientos legales, administrativos o de mejora, que eventualmente pueden cambiar los
términos y/o condiciones en el tratamiento de sus datos personales, por lo cual, en caso de que
sea su interés identificar el tratamiento vigente de sus datos personales o ejercer su derecho,
se le invita consultar el aviso de privacidad integral vigente en la pagina de internet de la
Secretaria, en la siguiente direccion https://www.zacatecas.gob.mx/gobierno/dependencias/secturz/
en el apartado de Avisos de Privacidad, donde podra consultar e imprimir el mismo.

ion del aviso de privacidad 11 de abg
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